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VAZNQ: PRIJE NASTAVKA DUZNI STE PROCITATI SLIEDECE. NA OVU PREZENTACIJU PRIMJIENJUJE SE NIZA 1ZJAVA O ISKLJUCENJU ODGOVORNOSTI. ZA POTREBE OVE IZJAVE O ISKLJUCENJU ODGOVORNOSTI “PREZENTACIJA” ZNACI OVAJ
DOKUMENT, NJEGOV SADRZAJ ILI BILO KOJI NJEGQV DIO, BILO KOJA USMENA ILI VIDEQ PREZENTACIJA, BILO KOJA DISKUSIJA ZA PITANJA ILI ODGOVORE TE BILO KOJI PISANI ILI USMENI MATERIJAL O KOJEM SE RASPRAVLIALO ILI KOJI JE
DISTRIBUIRAN TIJEKOM PREZENTACIJSKOG SASTANKA.

Ovu Prezentaciju pripremilo je drustvo BOSQAR d.d. (“"Drustvo”) s ciljem davanja opcih informacija o aktivnostima Drustva i njegove grupe. Ova Prezentacija i njezin sadrzaj vlasnistvo su Drustva te se bez prethodne pisane suglasnosti Drustva niti jedan
njihov dio ne smije reproducirati, distribuirati, prenositi lii na drugi nacin uciniti izravno ili neizravno dostupnim bilo kojoj osobi kao niti objaviti u cijelosti ili djelomi¢no za bilo koju svrhu. Ova Prezentacija pripremljena je iskljucivo za informativne svrhe te
ista nije namijenjena da sluzi kao osnova za bilo kakav ugovor. Informacije u ovoj Prezentaciji prikazane su u sazetom obliku i ne smatraju se cjelovitima. Drustvo ovu Prezentaciju moze izmijeniti ili dopuniti ako to bude drzalo potrebnim. Ova Prezentacija
ne moze se smatrati savjetom ili preporukom u vezi s kupnjom, drzanjem ili prodajom vrijednosnih papira Drustva. Informacije u ovoj Prezentaciji nisu neovisno provjerene od strane ili u ime Drustva i bilo kojih njegovih savjetnika. Prezentacija ne
predstavlja ponudu niti poziv na prodaju, izdanje ili kupnju vrijednosnih papira ili bilo kojih poslova ili imovine koji su u njoj opisani, niti daje niti ima za cilj davanje pravnih, poreznih ili financijskih savjeta. Nista u ovoj Prezentaciji ne moze se tumaciti kao
davanje investicijskog savjeta ili navodenje na ulazak u investicijske aktivnosti u bilo kojoj jurisdikciji niti je namjera ove Prezentacije davanje osnove za bilo koju odluku, a niti se ona u tu svrhu moze upotrijebiti, te se ista ne moze smatrati pozivom,
navodenjem, poticanjem ili preporukom za kupnju, otkup, upis ili bilo kakvo drugo stjecanje vrijednosnih papira DruStva. Primatelj je duzan izvrsiti svoju vlastitu neovisnu procjenu i provjere koje smatra potrebnima.

Ova Prezentacija nije upucena niti je namijenjena za uporabu od strane bilo koje fizicke ili pravne osobe koja ima prebivaliste ili sjediste ili se nalazi u bilo kojem mjestu, zemlji, drzavi ili drugoj jurisdikciji u kojoj su njezina distribucija, objava, dostupnost ili
upotreba protivni zakonu ili drugom propisu ili koje zahtijevaju dozvolu ili registraciju u takvoj jurisdikciji. Informacije, izjave i misljenja sadrzana u ovoj Prezentaciji ne predstavljaju javnu ponudu prema bilo kojem primjenjivom zakonodavstvu niti ponudu
na prodaju odnosno poziv na davanje ponude za kupnju bilo kojih vrijednosnih papira te ova Prezentacija nije namijenjena pustanju, objavi ili distribuciji (izravno ili neizravno) u Sjedinjenim Americkim Drzavama, njihovim teritorijima ili posjedima, Kanadi,
Japanu, Australiji ili bilo kojoj drugoj jurisdikciji u kojoj bi takva distribucija ili ponuda bile nezakonite.

Informacije sadrzane u ovoj Prezentaciji (ukljucujuci trzisne podatke i statisticke informacije) mogu potjecati iz raznih izvora (uklju¢ujuci i trece strane) te Drustvo ne jamci za tocnost niti potpunost takvih informacija. Stoga se ne treba oslanjati na bilo koje
industrijske ili trzisSne podatke sadrzane u ovoj Prezentaciji. Povijesne financijske informacije sadrzane u ovoj Prezentaciji ne trebaju se uzimati kao tocna predvidanja buducih rezultata Drustva i njegove grupe. Ova Prezentacija ukljucuje pojedine
financijske mjere uspjesnosti koje nisu predvidene MSFI, kao Sto su, izmedu ostaloga, Neto dug, EBITDA i prilagodena EBITDA. Takve financijske mjere uspjesnosti koje nisu predvidene MSFI ne moraju biti usporedive s mjerama sli¢nog naziva koje
prikazuju druga drustva, niti se trebaju tumaciti kao alternativa drugim financijskim mjerama uspjesnosti izracunatima u skladu s MSFI. Pojedine brojke sadrzane u ovoj Prezentaciji, ukljucujuci financijske informacije, bile su podlozne zaokruzivanju (pa u
odredenim okolnostima ne moraju to¢no odgovarati ukupnim prikazanim brojkama).

Ova Prezentacija sadrzi izjave koje jesu ili se mogu smatrati “predvidajuc¢im izjavama”. One se nalaze na vise mjesta te ukljucuju, ali nisu ogranicene samo na, izjave o namjerama, uvjerenjima ili trenutnim oc¢ekivanjima Drustva koja se, izmedu ostalog,
odnose na poslovne rezultate, financijsko stanje, likvidnost, izglede, rast, strategije te industriju u kojoj Drustvo posluje. Po svojoj prirodi, predvidajuce izjave ukljuuju poznate i nepoznate rizike te neizvijesnosti buduci da se temelje na raznim
pretpostavkama u vezi sa sadasnjim i buduc¢im poslovnim strategijama Drustva i buduc¢im dogadajima te ovise o okolnostima koje se mogu, ali i ne moraju dogoditi u buduénosti. Predvidajuce izjave nisu jamstva buducih rezultata pa se stoga stvarni
poslovni rezultati, financijsko stanje, likvidnost, izgledi, rast i razvoj industrije u kojoj Drustvo posluje mogu znacajno razlikovati od onih koji su prikazani ili sugerirani u predvidaju¢im izjavama sadrzanima u ovoj Prezentaciji. Prosli rezultati Drustva ne
mogu sluziti kao podloga niti vodi¢ za buduce rezultate. Predvidajuce izjave odnose se na datum ove Prezentacije te Drustvo i svi njegovi savjetnici izricito iskljuCuju odgovornost za to¢nost miSljenja izrazenih u ovoj Prezentaciji ili pretpostavki na kojima
se ona temelje, kao i obvezu davanja bilo kakvih dopuna, dodataka ili izmjena predvidajucih izjava sadrzanih u ovoj Prezentaciji. Slijedom navedenog, upozoravate se da se ne oslanjate na takve predvidajuce izjave.

Ni Drustvo, niti njegovi savjetnici niti bilo koja druga osoba ne preuzimaju bilo kakvu odgovornost ili obvezu za, niti daju bilo kakvu izjavu ili jamstvo, bilo izricito ili preSutno, niti se moze oslanjati na, primjerenost, istinitost, potpunost, tocnost, obuhvatnost
ili ispravnost informacija u ovoj Prezentaciji, kao niti na to da je bilo koja informacija ispustena iz Prezentacije ili u na bilo koju informaciju koja se odnosi na Drustvo, pisanu ili usmenu, u vizualnom ili elektronickom obliku, i to bez obzira na nacin na koji je
prenesena ili ucinjena dostupnom, kao niti za bilo koji gubitak koji na bilo koji nacin nastane uslijed bilo koje upotrebe ove Prezentacije, njezinog sadrzaja ili na neki drugi nacin u vezi s ovom Prezentacijom. Drustvo i svi njegovi savjetnici u najvecoj mjeri
dopustenoj primjenjivim zakonima i drugim propisima iskljucuju svu i bilo koju izravnu ili neizravnu odgovornost ili obvezu, bilo izricitu ili presutnu, po osnovi Stete, ugovora ili po drugoj pravnoj osnovi, koju na drugi nac¢in mogu imati u vezi s (i)
Prezentacijom ili bilo kojom informacijom sadrzanoj u njoj, i (ii) bilo kojim omaskama, propustima ili pogresnim izjavama sadrzanima u ovoj Prezentaciji. Ni Drustvo niti bilo koji od njegovih savjetnika nece imati bilo kakvu odgovornost (po osnovi nepaznje ili
po drugoj osnovi) za bilo koji izravni, neizravni ili posljedicni gubitak, Stetu, troskove ili nepogode koje proizlaze iz upotrebe ove Prezentacije ili na bilo koji drugi nacin u vezi s ovom Prezentacijom. Drustvo i njegovi savjetnici ne duguju, niti se moze
smatrati da duguju, bilo koji stupanj paznje prema vama ili bilo kojoj drugoj osobi u vezi s Prezentacijom i bilo kojim informacijama koje su u njoj sadrzane. Osim ako je drukcije navedeno u Prezentaciji, u njoj sadrzane informacije temelje se na stanju koje
postoji na datum pripreme Prezentacije, a ne na bilo koji drugi datum, te je Prezentacija podloZna azuriranju, provjerama, verifikaciji i izmjenama bez prethodne obavijesti pa se navedene informacije mogu znacajno izmijeniti. Niti Drustvo niti bilo koji
njegov savjetnik nema obvezu azurirati, provjeravati ili odrzavati to¢nima informacije sadrzane u ovoj Prezentaciji niti primateljima Prezentacije davati pristup bilo kojim dodatnim informacijama, niti ispravljati bilo koje netocnosti u ovoj Prezentaciji koje
mogu nastati u vezi s njom te su sva misljenja izrazena u ovoj Prezentaciji podlozna izmjenama bez prethodne najave. SVOJIM SUDIELOVANIEM NA SASTANKU NA KOJEM JE ODRZANA OVA PREZENTACIJA I/ILI PRISTUPOM ILI CITANJEM PRIMIERKA
OVE PREZENTACIJE 1ZJAVLIUJETE, JAMCITE, POTVRDUJETE | PRISTAJETE U ODNOSU NA DRUSTVO | SVAKOG OD NJEGOVIH SAVIETNIKA DA: () MOZETE PRIMITI OVU PREZENTACIJU BEZ KRSENJA BILO KOJIH ZAKONSKIH ILI REGULATORNIH
OGRANICENJA; (I) STE PROCITALI | PRISTALI NA SADRZAJ OVE IZJAVE O ISKLIUCENJU ODGOVORNOSTI | DA CETE SE ISTE PRIDRZAVATI, TE (lll) POTVRDUJETE DA RAZUMIJETE ZAKONSKE | REGULATORNE SANKCIJE POVEZANE SA ZLOUPORABOM
ILI NEDOPUSTENOM DISTRIBUCIJOM PREZENTACIJE.



»Company builder” i ,,perpetual capital provider” sa prepoznatljivom pozicijom na trzistu i znacajnim mogucénostima
daljnjeg rasta

Znacajno iskustvo uspjesnih akvizicija i integracije kompanija iz razlicitih poslovnih podrucja (od 2017. akvizirano
je 57 kompanija) omogucilo je stvaranje poslovnih vertikala koje jedne drugima predstavljaju platformu za rast

Snazan financijski profil karakteriziran brzim rastom (rast prihoda i prilagodenog EBITDA-e od 2019. do 2023.
iznad 60% CAGR-a) podrzan je uravnotezenim organskim i M&A rastom

strane operativnih kompanija

Grupa je financijski stabilna, a niski omjer neto duga i prilagodene EBITDA-e dobro ju pozicionira za daljnji
rast

a Alokacija kapitala koja povecava vrijednost podrzana je visokom sposobnos¢u generiranja gotovine od

° Vrlo lojalna baza klijenata iz diverzificiranog skupa atraktivnih i otpornih vertikala

Iskusan, osnazen i motiviran upravljacki tim sa dugogodisnjom ekspertizom u industriji




O nama

Nas model rasta

Upravljanje & Odrzivost

Nase poslovne vertikale

Prilozi
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90 ooooo
----- ZSE Trzisna kap. S0 e
(EUR mil.)!

Dokapitalizacija od postaje strateski Dokapitalizacija od najavljena investicija

EUR 12m od strane  partner ulaganjem EUR 14 mil. od u BPTO vertikalu; potpisana

strateskih hrvatskih  EUR 36 mil. u BPTO strane domacih EBRD & ERSTE kao akvizicija 51%
institucionalnih poslovnu vertikalu investitora kljuCni investitori; Panvita Grupe3;

investitora (Mplus)

(Eplus  Lansiranje novog
Ventures) brenda
(Workplace Group)

1) TrzZisna kap. - prema ZSE podacima o prosjecnoj cijeni dionice na razini godina (2019.-2023,), za 2024. trzisna kapitalizacija na dan 12.09.2024. Broj dionica: 857,805 (2019.-2020,); 952,032 (od 2021.).
2)  Eng. Sustainability-linked Bond, hrv. Obveznica poveza s odrzivoscu
3) Transakcijja u tjjeku



7)
2

U razdoblju od proteklih nekoliko godina, Drustvo je realiziralo
zapazene rezultate u uspjeShom preuzimanju i integraciji
diversificiranih poslovnih operacija. Nase sadasnje 4 poslovne

vertikale predstavljaju medusobnu platformu za daljnji rast

Nastavno na uspjesnu putanju rasta u nasSim aktivhostima
dugorocnog strateSkog investiranja u kompanije, usvojili smo novu
brend strategiju kojom smo definirali nas brend identitet, svrhu i

vrijednosti

Naziv naSeg DruStva i nasa ZSE oznaka dionice promijenjeni su u
sljedece:

Meritus ulaganja Inc.-» Bosqar Inc. !
MRUL - BSQR?

Od 19/06/2024
Od 14/06/2024

Nastojimo stvoriti i ostaviti dugotrajan

trag.
Uspijevamo u Upravljanje nasim Vodimo etablirana
slozenim poslovanjem poduzeca do
multidimenzionalnim odgovorno - najvece strateske
prilikama i prema svim vrijednosti
partnerstvima dionicima
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Trenutno se
uspostavlja; nije

uklju¢eno u
konsolidirane brojke

BPTO HR eCommerce
MPLUS Workplace Group Eplus Ventures

Food
Future Food Solutions

BOSQAR INVEST poslovne vertikale

2018 2016 2022 2023 2024

« [t

. 13.800+ 11.600+ 2.200+ 60+ 700+

19 15 8 13 2

EUR 347 mil. EUR 220 mil.3 EUR 108 mil.3 EFUR 18 mil.3 EUR 126 mil.4

EUR 10mil.°

™ @ o ;

EUR 44 mil.2 FUR 37 mil.3 EUR 4 mil.® EUR 3 mil.®

2 59.8% 100% ,
o EUR 303 mil. ®Miles O FY2023 podaci
m 0 99)(2 l\/|+° Smartflex Lont Konverzija /;'oez‘/,i//'jano (transakcija u
— ' 7 Mtech ¥smart 4
] e 51%
| 72 Manpower s Megabon Panvita
ooy 1.300+ / I | MEGABON panvita

;&% Manpower
1) [zvedeno iz konsolidiranih nerevidiranih financijskih izvjiestaja za 1H 2024. i 1H 2023 te konsolidiranih revidiranih financifskih izvjestaja za 2023 ., ukljucuje EUR 1m prihoda od ostalih operacija
2)  Konsolidirani nerevidirani financifski izvjestafi za 1H 2024.
3)  Podaci menadZmenta bazirani na racunima menadzmenta Drustva, koji nisu revidirani niti pregledani od strane revizora
4)  Konsolidirani revidirani financijski izvjestaji FY2023 za drustvo Regal d.o.o. (SLO) koje predstavija Panvita Grupu
5) __Informacije menadZmenta koje se odnose na uskladenja dobiti, koja je izvedena iz revidiranih financijskih izvjestaja za 2023. za drustvo Regal d.o.o. (SLO) koje predstavija Panvita Grupu

*LTM - posljednjih 12 mjeseci (eng. last twelve months)



Geografska prisutnost

Klju€na trzista

9 Zemlje prisutnosti

Prisutni u Hrvatskoj, Srbiji, Bosni i Hercegovini, Sloveniji, Madarskoj, Sjevernoj Makedoniji,
Turskoj, Gruziji, Bugarskoj, Rumunjskoj, Slovackoj, Njemackoj, Spanjolskoj, Velikoj Britaniji,

Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama, Cipru, Nizozemskoj, Latviji i Svicarskoj

Udio prihoda po zemljama,
1H 2024 LTM!

10%

12%

= Turska (27%) = Srbija (19%)

© Hrvatska (16%) Njemacka (12%)
Slovenija (10%) Madarska (7%)

m Bugarska (5%) m Ostali (4%)

7)  Podaci menadZmenta bazirani na racunima menadzZmenta Drustva, koji nisu revidirani
niti pregledani od strane revizora
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+35%

+18%

SnaZan rast u protekle 4 godine voden kombinacijom organske ekspanzije i M&A gdje su prihodi rasli za EUR 260 mil. i EBITDA za EUR
35 mil.

Prilagodena EBITDA je rasla u periodu od ‘19-'23 kao rezultat postojeceg poslovanja visoke profitabilnost i novih akvizicija -

BOSQAR je pokazao svoju sposobnost poboljSanja performansi preuzetih kompanija postizuci prosjecni godisnji rast prihoda od 20%,
dok je EBITDA rasla slicnim tempom

Pozitivni pomaci nastavljeni su u prvoj polovici 2024. u usporedbi s istim razdobljem 2023. s povecanjem prihoda od 35%, kao i
povecanjem EBITDA-e od 18% kao rezultat organskog rasta BPTO segmenta i formiranja HR poslovne vertikale

lzvor: Konsolidirana revidirana financijska izvjesca za odgovarajuce godine i konsolidirana nerevidirana financijska izviesca za 1H 2024 Drustva, podaci menadzZmenta bazirani na
racunima menadzmenta Drustva, koji nisu revidirani niti pregledani od strane revizora
7) EBITDA prilagodena kako je definirano na slide-u 31, Racun dobiti i gubitka - =



SBOSQAR je u 2023.dodatno diversificirao svoju izlozenost
orema BPTO industrij

Udio vertikala u prihodima (EUR mil.) Udio vertikala u EBITDA prilagodenoj’ (EUR mil.)

2019 2020 2021 2022 2023 H12023 H12024 2019 2020 2021 2022 2023 H12023 H12024

EBPTO mHR eCommerce M Ostali HBPTO ®HR eCommerce M Ostali

* BPTO vertikala i dalje ima najveéi doprinos u prihodima i EBITDA, buduci da je EUR 303 mil. prihoda u 2023. BPTO poslovna vertikala ¢inilo 69% ukupnih prihoda, dok je od
EUR 41 mil. EBITDA prilagod. predstavljala 85% udjela

 Akvizicijom Manpowera u regiji u 2023., znacajno je porastao doprinos HR poslovne vertikale u prihodima i EBITDA-i

* HR poslovna vertikala, u skladu sa globalnim HR trendovima, ostvarila je nizu EBITDA prilagodenu marzu nego BPTO, Sto je rezultiralo smanjenjem ukupne EBITDA prilagodene
marze, ali postoji zna€ajan potencijal za rast u veliCini i profitabilnosti poslovne HR vertikale u buduc¢nosti.

[zvor: Konsolidirana revidirana financijska izvjesca za odgovarajuce godine i konsolidirana nerevidirana financijska izvjesca za 1H2024 Drustva, Podaci MenadZmenta bazirani na
racunima menadzmenta Drustva, koji nisu revidirani niti pregledani od strane revizora
1) EBITDA prilagodena kako je definirano na slide-u 31, Racun dobiti i gubitka
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Neto dug/EBITDA prilagodena (x)
1.36x 1.35x

45%

1
0.99x 28% 30%

24%

1

— [

Nakon zatvaranja EBRD investicije u iznosu od EUR 60 mil. u Q2 2024., omjer neto dug i prilagodene EBITDA smanijio se na ispod 1x

Financijska stabilnost se reflektirala putem nizeg omjera Neto duga i prilagodene EBITDA koji u razdoblju od 2021. do 2023. nije premasio 1,36x §to omoguduje daljnji rast,
kako organski tako i akvizicijama

Omijer neto duga i prilagodene EBITDA bio je visi u proSlosti kao rezultat M&A, ali kroz fokusirano upravljanje dugom BOSQAR je uspio smanjiti ukupni dug u kratkom
vremenu. Nove akvizicije se financiraju dodatnim kapitalom kako bi se osigurala kontinuirana financijska stabilnost Drustva.

Izvor: Konsolidirani revidirani financijski izvjestaji za odgovarajuce godine i konsolidirani nerevidirani financijski izvjestaji Drustva za 1H2024
7) 1H 2024 neto dug / EBITDA prilagodena izracun baziran na 1H 2024 L TM prilagodenoj EBITDA

2) Neto dug iskljucuje kredite dionicara
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Ekonomija obujma i
tehnoloSka ucginkovitost,

cross-selling izmedu /v

geografskih i poslovnih

Daljnja geografska podrucja
ekspanzija putem
akvizicije konkurenata iz Nastavak intenzivnih
okolnih okruzenja i / M&A procesa s
posljedicno stvaranje efektima sinergija, end-
Akceleriranje post- regionalnih lidera market nadogradnjom

akvizicijskog / vertikala, dopunom

usluga, kompetencija i
organskog rasta Uvodenje tehnologije i & p. : ,
geografske prisutnosti u

standardizirajuci digitalizacija procesa, L
pristup za strateski cilju u¢vrscivanja

optimizirajudi , .
. o vodece CEE pozicije
razvoj B2B klijenata profitabilnost i P J

Y kroz sve vertikale
/ transformirajuci poslovne

modele tradicionalnih,
Osvajanje novih brzorastucih

/ klijenata, kroz medunarodni
prodajni tim Grupe s dubokom

defenzivnih (pretezno)
kompanija u B2B poslovne

» _ modele
povezanosScu s europskim

industrijskim liderima u ciljanim
segmentima



KoriStenje postojece baze
klijenata i adresiranje
potreba za inovativnim
rieSenjima

Ekspanzija na nova trzista
putem postojece baze
klijenata

Plasman vlastitih IT rjeSenja
(Buzzeasy Al) postojecim
klijentima i kontaktima

Osiguranje novih projekata
putem dosljedne kvalitete
usluge

Sirenje poslovanja kroz
postojece dobavljace
uvodenjem novih proizvoda i
kanala prodaje

Koristenje odnosai
sinergije s dobavljacima kroz
poslovne vertikale

Ciljanje globalnih, visoko
profitabilnih klijenata iz
atraktivnih industrija

Stjecanje novih klijenata i
trzista kako bi se
unaprijedile postojece
operacije kroz digitalnu
automatizaciju

Sirenje baze klijenata kroz
postojece poslovne odnose

Uspostavljanje novih
poslovnih odnosa

Sirenje postojecih
poslovnih modela i
operacija na nova trzista
Koristenje odnosa s
dobavljacima/partnerima
za Sirenje na nova trzista
Koristenje kompanija iz
drugih vertikala za
otvaranje poslovanja na
novim trzistima

Pomak prema visoko
vrijednim uslugama putem
digitalnih kanala poput
robotske automatizacije i Al
Sirenje ponude usluga s
fokusom na digitalne
mogucnosti za stvaranje
dodane vrijednosti
Implementiranje
digitalizacije i Al kako bi se
unaprijedila operativna
ucinkovitost i kapacitet
isporuke

Koristenje pozitivnih
iskustava i referenciu
privlacenju novih klijenata i
projekata

KoriStenje in-house
tehnoloske ekspertize za
razvoj automatizacije
procesa i optimizaciju
marzi zajedno sa R&D
timom

Koristenje internih timova
za postizanje sinergija i
integraciju (npr. Financije,
IT, HT, Prodaja, Nabava)
Implementiranje
digitalizacije i Al u
svakodnevnom poslovanju
(gdje je moguce)
Kombiniranje resursa
menadzmenta i zaposlenika
za optimalno poslovanje

Nastaviti uspjeSan M&A
track-record, brzu
integraciju preuzetih
drustava i identifikacija
novih prilika

Ekspanzija na nova
podrucja i razmatranje
prilika s globalnim
kompanijama

Fokus na kompanije u
razli¢itim industrijama s
naprednim tehnoloskim
rieSenjima

Razmotriti kompanije sa
snaznom veleprodajnom
mrezom



Informacije na ovom slideu ilustrativan su pregled potencijalnih M&A aktivnosti BOSCAR-a, pripremljen
pod pretpostavkom da bi se odredene akvizicije mogle dogoditi u buducnosti, na temelju javno dostupnih
informacijja o potencijalnim metama. Ovaj pregled nife jamstvo buduceg ucinka i stvarnih rezultata
poslovanja, financijskog stanja, likvidnost izgleda, rasta i razvoja relevantnih industrija u kojima Grupa
posluje. Ovdje predstavijene informacije ne impliciraju da ce se doticne transakcije stvarno dogoditi i
Grupa ne preuzima nikakvu odgovornost niti za realizacjju doticnih transakcijja niti za ovdje prikazane
financijske podatke na temelju pretpostavke da ce se dotiche akvizicije dogoditi

BOSQAR ima snazan M&A track record, od 2017. kompanija je stekla 57 kompanija
kroz strukturirane M&A procese.

Tim BOSQARA je pokazao sposobnost zatvaranja transakcija i ostvarivanja dosljednih
pozitivnih sinergija pri preuzimanju kompanija, sto je rezultiralo dosljednim snaznim
pozitivnim ucincima na rast Drustva.

Na temelju povijesnog iskustva moze se ocekivati da ¢e BOSQAR biti aktivan u
pogledu M&A i u buduénosti. Povijesno gledano, BOSQAR je imao visoku stopu
realizacije za ciljeve koji su dosegli fazu procesa u kojoj su glavni uvjeti transakcije bili
potvrdeni.

Tablica u nastavku prikazuje potencijalne ciljeve BOSQAR-a i/ili njegovih grupnih
kompanija koje se trenutno smatraju potencijalnim M&A akvizicijama (ukljuCujudi
Panvita Grupu), sa grubom procjenom prihoda i EBITDA odgovarajucih potencijalnih
ciljeva pripremljenih na temelju javno dostupnih informacija.

Izvor:

7)
2
3

4

Konsolidirani revidirani financijski izvjestaji za 2023. za Regal d.o.o. (SLO) koji predstavija Panvita Grupu i
prilagodbe menadZmenta

BOSQAR menadZment prilagodbe koje se odnose na uskladenja dobit], koja je izvedena iz revidiranih financijskih
izvjestaja za 2023. za drustvo Regal d.o.o. (SLO) koje predstavija Panvita Grupu

Konsolidirane financijske informacije za potencijalne ciljeve za 2023. godinu koje su javno dostupne ili derivirane
iz javno dostupnih podataka

Prihodi zaokruZeni na niZe, na visekratnike EUR 10 mil; EBITDA na visekratnik EUR & mil. osim za Target 2 EBITDA

Transakcije koje se trebaju zatvoriti

Panvita Grupa (CEE- FOOD)

M&A pipeline®; oéekivano u 2025.
Target 1 (DACH- BPTO)

Target 2 (CEE- BPTO)

Target 3 (CEE- FOOD)

Target 4 (CEE-FOOD)

Target 5 (Baltics- HR)

Target 6 (MENA-BPTO)

u EUR mil*.; FY 2023 podaci

Prihodi*

Postupak zatvaranja pokrenut 12%

120

20

Preliminarni pregled u tijeku ili 130

dovrsen ifili je u postupku 160
odredivanje glavnih uvjeta

90

30

EBITDA

fo

15

15
25

10
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Predsjednik Uprave

Strategija, Financije,
Integracijski procesi,
M&A

20+ godina

Deloitte

* Revizijski odbor
* Odbor za imenovanja
* Odbor za primitke

v

Clan Uprave

~

Predsjednik Clan Nadzornog

Odnosi s klijentima Nadzornog odbora odbora
Razvoj poslovanja, HR
&IT
20+ godina 15+ godina 20+ godina
World Bank, Croatian Bivsi vicekancelar
Deloitte Waters, Slavonian ~ Njemacke, Volkswagen

Grupa, Siemens,
Healthineers

Closed Alternative
Investment Fund

v

Clan Nadzornog
odbora

20+ godina

Hrvatski fond za
privatizaciju, Koncar
Elektroindustrija,
Prosperus Invest

v

Clan Nadzornog
odbora

20+ godina

Brainloop,
Spitzberg Partners,
Hanns-Seidel-
Foundation

v

Clan Nadzornog
odbora

10+ godina

Predstavnik zaposlenika



Nasa korporativna odrzivost pocinje sa sustavom
vrijednosti i pristupom nasem poslovanju koji se
temelji na nacelima

Organizacijski stupovi: eticki principi i kvalitetno
korporativno upravljanje

Aktivno radimo na dostizanju Ciljeva odrzivog
razvoja Ujedinjenih Naroda (,SDGs”) kroz nas
lanac vrijednosti

Od 2020. objavljujemo lzvjes¢éa o odrzivosti,
pokazuju¢i nasu predanost transparentnosti i
ESG vrijednostima

M+GRUPA

BOSQ\YREESE

lzviesca o odrzivosti

/./ Prva SLB obveznica na

qgat in . .

&/ hrvatskom trzistu kapitala, izdana u
srpnju 2022., u nominalnom iznosu od
EUR 40 mil, dospijeca u srpnju 2029.
Ciljevi odrzivosti (eng. Sustainability
Performance Targets, SPTs):

SPT #1: Smanjenje staklenickih plinova
(Opsega 11 Opsega 2) za 25,2% do 2027.
(vs. 2021))

SPT #2: Zastupljenost zena od 51% u
upravljackim timovima do 2030.

HANFA Potpuna uskladenost sa
zahtjevima  korporativnog  upravljanja,
prepoznato od Hrvatske agencije za
nadzor financijskih usluga (HANFA) u svom
godisSnjem izvjes¢u za 2022. za druStva s
dionicama uvrstenim na ZSE

W/  Clan Global Compact Ujedinjenih
naroda, najvece svjetske inicijative za
korporativnu odrzivost s 20.000+ sudionika
u 160+ zemalja

1 Primarni SGD-ovi

One na koje imamo

izravan utjecaj u svim

nasim operacijama i na

koje smo prvenstveno

NO
POVERTY

AT

QUALITY
EDUCATION

|

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

GENDER
EQUALITY

2 Sekundarni SDG-ovi
One na koje imamo
ogranicen utjecaj

u odredenim |
podrucjima
poslovanja

1 REDUCED
INEQUALITIES

o

=)

17 PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

SDG-ovi na koje utjece nas SLB (5, 10, 13)


https://mplusgroup.eu/esg
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Mplus Croatia d.o.o. je operativno holding drustvo BPTO vertikale koja djeluje pod

brendom Mplus

EBITDA prilagodena (1H

Pruza BPTO usluge u Europi sa snaznim modelom poslovanja fokusiranim na Prihodi (1H 2024LTM) 2024LTM) Zaposlenici
nearshoring i ponudom usluga usmjerenih na cijeli BPTO lanac vrijednosti
:\:gbﬁrﬁ;ﬁ:fimki raspon usluga lokalnim i medunarodnim klijentima u raznim Agenti Projekti Zemlje

(i)  BPO usluge (>90% od BPTO prihoda 1H 2024 LTM)

(i) 1T usluge i proizvodi (<10% BPTO prihoda 1H 2024 LTM) Broj minuta Broj poziva .
BPO usluge ukljucuju: Korisni¢ku podrsku, Inbound sales, Outbound sales, Social Lokacije
media, Upravljanje prodajom i narudzbama, Back office, Naplata, Chat
IT usluge i proizvodi ukljuCuju: Buzzeasy Al platformu za korisni¢ku podrsku, Broj chatova Broj e-mailova Jezici
Integracijske usluge, Chatbot-ove, Videonadzor, Totiti (RPA), Pametne agente
Mplus je ponosan na svoju visoko diversificiranu bazu klijenata i nisku stopu 10.7‘%3%
fluktuacije zaposlenika

283%  59.8% .
BPO vertikala organizirana je u 2 geografske divizije: (i) Njemacka/CEE i (i) MENA
Vlastite tvrtke iz IT segmenta, centri za istrazivanje i razvoj, posluju unutar
Mtech divizije na 5 lokacija o3% 109
Mplus %
P % A EUR a0
Mplus Mplus Mtech 220M "
Njemacka/CE MENA (BPO) (Im) 31%
E (BPO)
Njemacka  Slovacka Hrvatska , . 1 . e ,
Hrvatska Rumunjska Turs Lfa Madarska 1) Podaci menadzmenta bazirani na racunima menadZmenta Drustva, koji nisu revidirani niti pregledani od
Slovenija Latvija Gruzija Rumunjska strane revizora
BiH Spanjolska UK
SAD

Srbija



* Nearshore poslovni model pruzanja usluga osigurava veéu marzu zbog
mogucnosti arbitriranja u troSkovima rada i povoljnih propisa zakona o

radu (npr. Turska, CEE)

* SnaZna komparativna prednost Mplusa je viSejezi¢ni kapacitet agenata
(trazeni osobito od strane globalnih klijenata)

24%" prihoda dolazi od visejezi¢nih projekata

-
-I-' i IR

Agilna organizacija sa
znacajnim rastom

Plitke organizacijske strukture
i brzi procesi donosenja
odluka pomazu zaposlenicima
da doprinose i brze vide
rezultate svojeg rada

Raznolika baza klijenata nudi
prilike rada na razlic¢itim
projektima, ukljucujudi
prekogranicne projekte

o~

Sredniji i viSi operativni menadzment
certificiran je od strane vrhunskog
CX pruzatelja konzultantskih usluga

Treninzi razvijeni unutar tvrtke
dostupni su svima, od agenata do
visokog menadzmenta

Prilagodene prilike za edukaciju koje
zadovoljavaju potrebe pojedinaca

Dostupne su moguénosti rotacija
izmedu tvrtki i horizontalna
modilnost

i 15720 S, I e

Zaposlenici dolaze iz razlicitih
kulturnih sredina te se u Grupi
govori 32 jezika

Agilni multifunkcionalni timovi
poti¢u osjecaj povezanosti i
angazmana

Zaposlenici mogu aktivno
sudjelovati u projektima
doprinosa zajednici i time
ostvariti pozitivan drustveni
utjecaj

Visoko diversificirana baza klijenata, ograni¢enog koncentracijskog rizika i s
iznimno niskom stopom odljeva (~3% prosjecno)

Vise od 300" projekata godisnje

Top 10 klijenata u atraktivnim , brzo rastu¢im industrijama, s poslovnim
odnosom duljim od 9 godina u prosjeku’

48% prihoda® od top 20 klijenata osigurava garanciju volumena u ugovorma
Visokokvalitetne usluge, snazni odnosi s klijentima i atraktivan portfelj

klijenata

Motivirani prodajni tim fokusiran na akviziciju premium globalnih klijenata s

visokim marzZzama

Podaci menadZmenta bazirani na racunima menadzmenta Drustva, koji nisu revidirani niti

pregledani od strane revizora



» Akvizicijom Workplace Grupe (zatvoreno 1. travnja 2023.), BOSQAR se

pozicionirao kao jedan od regionalnih lidera u HR industriji EBITDA prilagodena (1H

« Workplace Grupa vlasnik je tvrtki koje djeluju pod fransizom brenda Prihodi (1H2024 LTM) 2024 LTM)
Manpower, MPS integrator, Business integrator, Workplace solutions i Smart
Flex ..
Kompanije Klijenti

* Manpower brand jedan je od najvecih u globalnoj HR industriji

* Grupa nudi usluge: stalnog zaposljavanja i selekcije, privremenog
zapoSljavanja, obracuna placa, financija, administracije ljudskih resursa, Zaposlenici Ugovoreni kandidati
naprednih pruzanja usluga izdvojenih poslova (outsourcing), savjetovanje,

obuke i izrade HR strategije Suradnici pod

Iznajmljeni zaposlenici o
upravljanjem

* Workplace Grupa pruza najsuvremenija tehnoloska rjesenja koja spajaju
klijente s najboljim talentima kako bi zadovoljili njihove individualne potrebe
te nudi klijentima istrazivanja za razumijevanje radnih uvjeta na trzistu

é%E

16%

41%
MADARSK SIEVERNA *
SLOVENIJA HRVATSKA A SRBIJA BIH BUGARSKA MAKEDONIJA KOSOVO 18% i
16%
Manpower || Manpower || Manpower || Manpower || Manpower | Manpower \Aéglr:t?olize Manpower
Manpower Manpower Manpower Manpower 8 |_
X business business business zemalia
Consulting solutions solutions solutions J
Smartflex _Business
integrator
Smartflex MPS Pod upravljanjem generalnog
Sourcing integration direktora iz Bugarske

1) Podaci menadZmenta bazirani na racunima menadzmenta Drustva, koji nisu revidirani niti
Pod upravljanjem generalnog Workplace *Kosovo je podruznica Bugarske pregledani od strane revizora
direktora iz Madarske solution



Procjena

potreba
e e Trajno o Regrgtacuske GES & Specijalizirana
“&=  aposljavanje -6 f:dp;rilll/gemene i IT regrutacija

» Testiranje oo Recepcijski

L8] i1 Akademija L% softwera-aiigara | T®T  outsourcing
=bam Outsourcing proces g, Usluge marketinga g Projektna
Bl oposijavanja .’ za regrutaciju rieSenja

Evaluacija Plasman Selekcija

743\ — A
-
Headhunting  Baza Portali za

kandidata  poslove

Zaposlenici u potpunosti obuceni za sveobuhvatne HR
usluge, ukljuCujuci regrutaciju, privremene zadatke,
obracun plac¢a, administraciju ljudskih resursa, zastitu na
radu i savjetovanje o radnom pravu

Fleksibilne usluge prilagodene specificnim potrebama
projekta

Puna ili djelomicna podrska u regrutaciji i selekciji talenata
Koristenje Manpower brenda i ekspertize

o [ X X
-y
= m
Drustvene Preporuke  Offline
mreze

Prilagodena
ponuda

I%‘\

Regrutacija

Stru¢nost u pronalazenju / osposobljavanju /

ocjenjivanju / zadrzavanju talenata

Pristup vlastitim istrazivanjima trzista rada i

opseznoj bazi kandidata

Outsourcing rjeSenja po mjeri temeljena na
potrebama klijenata, utemeljena na KPI/SLA sustavu

Napredne outsourcing mogucénosti s prilagodljivim

razinama odgovornosti

Workplace Group pruza usluge vrhunskim lokalnim i multinacionalnim
klijentima u 8' zemalja

Raznolik portfelj ukljucuje preko 1.100" klijenata prisutnih na raznim
atraktivnim i otpornim krajnjim trzistima

Top 10 klijenata dolazi iz raznolikih industrija, s prosje¢nim trajanjem
poslovnog odnosa duzim od 6 godina’

Kroz suradnju s drugim poslovnim vertikalama, Workplace Group ima snaZan
potencijal za poveéanje broja klijenata

Fokus je na stjecanju premium globalnih klijenata

1) Podaci menadZmenta bazirani na racunima menadzmenta Drustva, koji nisu revidirani niti

pregledani od strane revizora



eCommerce vertikala posluje pod brendom Eplus Ventures, a uspostavljena
je urujnu 2023. nakon uspjesno provedenih akvizicija tvrtki:

Megabon u 2022. - platforma za turisticke kapacitete
Pink Panda u 2023. - platforma za ljepotu i kozmetiku

Dvije tvrtke trenutno djeluju neovisno, s ciljem postizanja sinergija u
administrativnim funkcijama u buducnosti (npr. back office, raCunovodstvo,
financije...)

Prvi korak u postizanju sinergija napravljen je imenovanjem jednog CEO-a za
upravljanje obje tvrtke

Daljnje aktivnosti temelje se na sljedecim klju¢nim odrednicama: rast i
inovacije - potpomognute vodedim tehnoloskim postignuéima,
personaliziranim iskustvom kupovine te naglaskom na besprijekorno
korisnicko iskustvo

Hrvatska, Slovenija, Njemacka i Italija prepoznate su kao trzista za daljn;ji
razvoj

Platforma za rezervaciju i Specijalizirana platforma za ljepotu i
upravljanje kapacitetima u kozmetiku osnovana 2010. godine, sa
turizmu usmjerena na Adria regiju Sirokom prisutnoS¢u u Europi
Prodaja hotelskih aranzmana Multi-brand trgovina, sa

krajnjim korisnicima po najboljim prepoznatljivim robnim markama i
dostupnim cijenama na trzistu visokom prepoznatljivoscu na vise

trzista srednje i istoCne Europe

Prihodi (1H 2024 LTM)

Zaposlenici

Internet trgovine

Web posijetitelji

Registrirani korisnici

40%

EBITDA prilagodena (1H
2024 LTM)

Kompanije

Transakcije

Pratitelji

Zemlje

13 zemalja

7)  Podaci menadzmenta bazirani na racunima menadzmenta Drustva, koji nisu revidirani niti pregledani od
strane revizora



7)

é. MEGABON

Nudi hotelske pakete po najboljim trziSnim
cijenama

Kupac placa 20% unaprijed, ostatak nakon
koristenja usluge

Fleksibilan sustav rezervacija, jednostavna kupnja
i korisStenje

Nizi rizik uz nisku akontaciju i fleksibilne
rezervacije

Jednostavan, transparentan model bez rizika za
drustvo ili partnere

Ostvaruje konkurentsku prednost kroz jedinstveni

20/80 model, ponudu ekskluzivnih i fleksibilnih
paketa, te push oglaSavanja za partnere

- Registrirani
TrZista2 o
korisnici
Prodani hotelski kapaciteti mjese¢no Partneri

Pratitelji2

Multi-brand trgovina sa Sirokim asortimanom, ¢ime
se povecava posjecenost i osigurava visoka stopa
zadovoljstva kupaca

Osobni pristup koji osigurava konkurentne cijene i
vrhunsku kvalitetu

Jaka prodajna mjesta kod veleprodajnih partnera
(DM u Sloveniji)

Sirok raspon proizvoda koji odgovara i cjenovno
osjetljivim kupcima i onima usmjerenim na
kvalitetu

Digitalne marketinSke sposobnosti na temelju
prikupljenih podataka

Posvecenost zadovoljstvu kupaca s izvrsnom
uslugom i proizvodima

Trzista? Aktivnih pretplatnika Pratitelja

lzvor: Konsolidirani nerevidirani financijski izvjestaj Drustva za prvih Sest mjeseci 2024. godine

2)  Podaci menadzZmenta bazirani na racunima menadzmenta Drustva, koji nisu revidirani niti pregledani od strane revizora

Eplus Ventures se fokusira na diferencirane poslovne
modele za vece profitne marze, zadrzavanje korisnika i
nize troSkove stjecanja korisnika

E-commerce smanjuje potrebu za fizicCkom
infrastrukturom, smanjujuci emisije ugljika

Megabonov uspjeSan model impulzivne kupovine radi
putovanja nema konkurencije u Europi, pruzajuci potencijal
za rast

Pink Panda kombinira e-commerce s uCenjem,
omogucujuci cross-selling, upselling i ve¢e marze na
vlastitim proizvodima

Godine podataka o korisnicima pomazu u razumijevanju
ponasanja, preferencija i trendova, povecavajudi
povratak korisnika i time i profitne marze

E-commerce omogucuje prilagodene preporuke i
marketing, poboljSavajuci angazman i lojalnost kupaca

Megabon ne drzi zalihe, dok Pink Panda koristi just-in-
time model upravljanja zalihama kako bi smanijili
troskove



* U svibnju 2024., tvrtka Future Food Solution d.o.o. (ovisno drustvo u neizravnom,
100% vlasnistvu BOSQAR d.d.), potpisala je ugovor o stjecanju 51% udjela u Panvita
Grupi (Slovenija). Nakon odobrenja regulatornih tijela za zastitu trziSnog natjecanja (u
Sloveniji i Srbiji) ceka se zatvaranje ove transakcije

+ Panvita Grupa jedna je od vodecih slovenskih poljoprivrednih i mesopreradivackih
drustava u Sloveniji, sa zna¢ajnim potencijalom Sirenja u regiji

* Dugogodisnja tradicija seze do 1922. godine, otkada je drustvo proslo razlicite
transformacije i Sirenje poslovanja u razliCite grane poljoprivrede i proizvodnje mesa

* Panvita Grupa je organizirana u dva klju¢na segmenta:

(i)  Panvita Agri (poljoprivreda)
(i)  Panvita mesnine (meso i mesni proizvodi)

* Ispunjava visoke standarde kvalitete u oba segmenta i fokusirana je na inovativne
proizvode
* Upravljana od strane iskusnih profesionalaca koji jako dobro poznaju industriju

PANVITA PRIMARNI SEGMENT PANVITA SEKUNDARNI SEGMENT
Farmeri i Proizvc;dnja stoCne BIIELO MESO
kooperanti 55,000 fons stocne KLAONICE
2.000 obiteljskih hrane 85.000 svinja
farmi 19.000
tona mesa
Krajnji i mesnih

kKupac proizvoda

POLJOPRIVREDA UZGOJ ZIVOTINJA CRVENO MESO i
3.500ha 67.000 svinja MESNI PROIZVODI
45.000 tona zitarica 4,8m pilica

Prihodi (FY2023)’ EBITDA (FY2023)!
Zaposlenici Hektari
Zitarice (t) Sto¢na hrana (t

Mesa i mesnih proizvoda

(®

Peradi (komada)

Svinja na farmama

(komada) Svinja za klaonice (komada)

A0 Bosqar In. Slovenija Sb"
rbija
51% Regal d.o.o. J

Zatvaranje transakcije predmet je odobrenja
regulatornih
tijela za zastitu trzisnog natjecanja (Slovenija, Srbija)
Nakon odobrenja, BOSQAR d.d. ¢e posjedovati 51%
udjela u Panvita Grupi, dok ¢e ostatak posjedovati
Regal d.o.o. (trenutni krajnji viasnik)
1) Podaci menadZzmenta bazirani na racunima menadzZmenta Drustva, koji nisu revidirani niti
pregledani od strane revizora

2)  Sluzbena web stranica drustva Panvita
3)  Jos njje dio BOSQAR-a



Food (trenutno se uspostavlja)®

Financijski rezultati Panvita Grupe

Panvita Grupa diversificirana je medu poslovnim segmentima, pri cemu oba segmenta, Revenue' (EURM) EBITDA pril.2 (EURm)
primarni i sekundarni, znacajno doprinose EBITDA-i '
EBITDA marZza u skladu je s trzistem, medutim pod utjecajem je globalne politicke i \)(6°/5\

gospodarske situacije (npr. rat u Ukrajini znacajno je utjecao na cijenu sirovina) CPQ?\
Zbog svog vertikalno integriranog poslovnog modela Panvita Grupa je u mogucénosti
ublaziti trziSnu volatilnost cijena roba

Primarni segment osigurava sirovine za sekundarni segment, osiguravajuci znacajnu
neovisnost u lancu dobavljaca za sekundarne segmente

Glavni generator prihoda i EBITDA-e Panvite je sekundarni segment gdje glavni
kontributor Cine proizvodi AVE brenda

AVE brand uklju€uje 3 glavne grupe mesnih proizvoda: (i) Ave, (i) Ave Grill i (iii) Ave Chef
koji su vodedi na trzistu mesnih proizvoda u Sloveniji
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Snazan upravljacki tim voden CEO, Tonijem Balazicem koji ima vise od 20 godina
iskustva u industriji

BOSQAR vidi Panvita Grupu kao buduceg konsolidatora primarne i sekundarne industrije
u regiji

BOSQAR namjerava izgraditi snaznu Grupu sa sviezom hranom u CEE regiji kopirajuci
svoj uspje$an model strategije kupnje i izgradnje koja bi trebala dovesti do organskog 2021 2022 2023 2021 2022 2023
rasta i M&A rasta u buducnosti

1) Konsolidirani revidirani financijski izvjestaji za FY2021, FY 2022 | FY 2023 za drustvo Regal d.o.o. (SLO)

2)  Konsolidirani revidirani financijski izviestaji za FY2021, FY 2022 FY 2023 za drustvo Regal Regal d.o.o. (SLO) i BOSQAR menadzZment prilagodbe koje se odnose na
uskladenja dobiti, koja je izvedena iz revidiranih financijskih izvjestaja za 2023. za drustvo Regal d.o.o. (SLO) koje predstavija Panvita Grupu

3)  Jos nijje dio BOSQARA

BOSQAR INVEST 28
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A%

u EUR mil." 2021 2022 2023 93/722 H12023 H12024 A%

Ukupni prifodi " 105.4 1794 3028  169% 1269 1716 135% operaciie u Tursko] Eugtjze/gar{nﬁi’tresa na
Troskovi sirovina i materijala (1.0) (2.1) (2.7) (0.6) (1.1) restrukturiranje operacija u CEE regiji EUR 0,7
Troskovi prodane robe i usluga (1 5) (21) (67) (03) (64) mil., troskovi M&A EUR 1,1 mil., trodkovi
Troskovi usluga (8.6) (13.2) (18.4) (11.7) (12.9) restrukturiranja u Njemackoj EUR 0,6 mil,, i
Troskovi osoblja (70.2) (127.6)  (222.7) (98.0)  (127.0) ostale jednokratne stavke EUR 2,1 mil. +
Ostali operativni troskovi (4.2) (7.4) (18.3) (4.9) (92.9) dodatne prilagodbe na grupnoj EBITDA razini
Operativni troskovi bez D&A (85.7) (153.2)  (268.8) 175% (115.1)  (156.5) 136% EUR 0,2 mil.2

EBITDA 19.9 26.6 34.0 128% 11.9 15.0 126%

EBITDA Marza 18.8% 14.8% 11.2% 9.4% 8.8% vezane uz prilagodbu
EBITDA prilagodena? 21.2 30.5 41.3 139% 16.1 19.0 118% organizacije za daljnji rast i razvoj?

EBITDA prilagodena marza? 20.1% 16.6% 13.6% 12.7% 11.1%

D&A (8.0) (16.2) (20.6) (8.2) (10.4) u odnosu na
Dobit iz poslovanja 11.9 10.4 13.4  129% 3.6 4.6 128% 2022. rezultat je prvenstveno

EBIT marza 11.2% 58%  4.4% 2.9% 2.7% (u odnosu na EUR), vecih troskova
Neto financijski prihodi/(troskovi) (2.4) (1.8) (5.4) (1.9) (2.9) kamata zbog i

Dobit prije poreza 9.4 8.6 8.0 17% 1.7 1.7 10% ) Sre e zbog dodatn]h

Porez na dobit 0.8) (0.2) (1.7) (0.7) (0.6) investicija u mfrlastrukturu zbog veceg

Dobit od neprekinutog poslovanja 8.6 8.4 6.3 0.9 1.1 poslovnog obujma

Dobit/(gubitak) od prekinutog 0.0 0.5 (1.3) 0.0 0.0 anjel ar’e u2023.rezultatje
poslovanja akvizicije kompanija u HR poslovnoj vertikali, u
Dobit tekuce godine 8.6 9.0 5.0 145% 0.9 1.1 122% kojoj kompanije ostvaruju nizu marzu Sto je u
Neto marza 8.2% 5.0% 1.6% 0.7% 0.7% skladu sa globalnim trendovima

lzvor: Konsolidirana revidirana financijska izvjesca Drustva za FY2023., FY2022, te konsolidirana nerevidirana financijska izvjesca Drustva za prvih Sest mjeseci koji zavrsavaju na dan 30. lipnja 2024.

7)  Manje razlike moguce zbog zaokruzivanja brojeva na jednu decimalnu vrijednost; konsolidirana neto dobit prije manjinskih udjela

2)  EBITDA prilagodena kako je navedeno u konsolidiranim financijskim izvjestajima Drustva za FY2022 | FY2023 te konsolidirana nerevidirana financijska izvjesca Drustva za prvih sest mjeseci koji zavrsavaju na dan 30.
lipnja 2024.; prilagodbe napravijene prema informacifama dostupnim u Godjisnjem izvjescu za 2023FY te H12024,; EBITDA prilagodena marZa = EBITDA prilagodena / prihodi



u EUR mil. 2021 2022 2023 H12024

Novac ostvaren iz poslovanja prije promjena u obrtnom

kapitalu 187 24.6 40.7 156 * U 2028. godine neto noccani tok genriran iz

Promjene u obrtnom kapitalu (5.3) (9.6) (2.4) (6.9) opera?vnlh al;tlvhtoitl | promjena u /
. . : operativnom kapitalu znacajno se povecao,

Placeni porezi na dobit (0.4) (0.4) (2.2) (2.2) pfimarno 2bog P ) P

Neto novac ostvaren u poslovnim aktivnhostima i 129 14.5 36.0 65

promjenama u obrtnom kapitalu

Povecanje kratkotrajne financijske imovine (0.0) (4.1) (1.8) (3.1)
Povecanje ulaganja u dugotrajnu financijsku imovinu (0.7) (2.2) 0.2 0.0
Nabava dugotrajne imovine (9.2) (16.3) (24.8) (10.5)
. . . . . . * Neto novcani tok iz financijskih aktivnosti u
Stjecanje ovisnog drustva, umanjeno za steceni novac (1.9) (4.9) (2.2) 0.0 2023, je rezultat
Netlo novac (koristen)/generiran u ulagackim (11.3) (27.5) (28.6) (13.7)
aktivnostima
Uplata od strane manjinskog dioni¢ara 0.0 0.0 0.0 60.0
Isplata dividende (1.0) (1.3) (1.4) 0.0
Primljeni zajmovi 31.1 56.8 39.3 54.7
Otplaceni zajmovi i kamate (14.0) (19.5) (41.0) (34.9)
Otplaceni najmovi (2.8) (4.5) (5.3) (3.3) « U2023. koridtene su za
Isplate iz promjena u vlasni¢kim ovisnim drustvima koje 18 40 0.3 059 i dok
ne rezultiraju gubitkom kontrole (1.8 (.9) 0.3 (25:2) su koristene za
Neto novcani tok (iskoristen)/generiran u aktivnostima 115 26.6 6.7) 519
financiranja
Neto (smanjenje)/povecanje novca i novcanih 131 136 (13) 440

ekvivalenata

lzvor: Konsolidirana revidirana financijska izvjesca za 2023. | 2022., te konsolidirana nerevidirana financijska izvjesca za prvih sest mjeseci 2024.
7) Manje razlike moguce zbog zaokruzivanja brojki na jednu decimalnu vrijednost



u EUR mil.

Dugotrajna imovina

Zalihe

Potrazivanja od kupaca
Novac i novcani ekvivalentni
Ostala kratkotrajna imovina
Kratkotrajna imovina
UKUPNA IMOVINA

Ukupni kapital

Dugorocne obveze

Obveze po izdanim obveznicama
Dugorocne obveze po najmovima
Ostale dugorocne obveze
Ukupne dugorocCne obveze
KratkoroCna zaduzenja i obracunate kamate
Kratkorocne obveze

Obveze prema dobavljac¢ima
Ostale kratkorocne obveze
Ukupne kratkorocne obveze
Ukupne obveze

UKUPNO KAPITAL | OBVEZE

31/12/2021
47.6

0.1

17.4

46.2

9.7

73.4

121.0

54.3
24.8
0.0
41
1.9
30.9
14.5
2.3
4.2
14.8
35.8
66.7
121.0

31/12/2022 31/12/2023

107.7
0.2
28.5
57.5
9.7
96.0
203.7

57.4
36.6
40.0
7.5
7.0
91.1
19.8
5.7
6.4
23.3
55.2
146.2
203.7

129.2
1.5
43.2
50.6
16.9
112.2
241.4

58.1
33.7
40.0
10.1
13.6
97.4
29.0
5.5
12.2
39.2
85.9
183.3
241.4

30/06/2024
138.6

1.9

45.3

93.7

23.9

164.8
303.4

90.5
29.0
40.0
14.8
12.4
96.2
52.8
5.5
10.9
47.5
116.7
212.9
303.4

Izvor: Konsolidirana revidirana financijska izvjesca za 2023. | 2022., te konsolidirana nerevidirana financijska izvjesca za prvih sest mjeseci 2024.
1) Manje razlike moguce zbog zaokruzivanja brojki na jednu decimalnu vrijednost

Rast imovine BOSQARa krajem 2023. u odnosu na
2022. najvise je pod utjecajem akvizicije nekoliko
kompanija u HR sektoru

na
kraju svih promatranih razdoblja

je krajem prvog
polugodista u usporedbi sa krajem 2023 kao
rezultat

tijekom drugog kvartala 2024.

Ostale rezerve povecane su za EUR 20m kao
rezultat promjene vlasnicke strukture kroz otkup

manjinskih udjela od jednog od malih dioniCara u
sklopu transakcije s EBRD-om.

Grupa je financijski stabilna sa niskim omjerom
neto duga i prilagodene EBITDA

Unato¢ realiziranim M&A transakcijama koje su
djelomicno financirane strukturiranim financijskim
dugom, konsolidirani neto dug i dalje je na niskoj
razini



ANNUAL REPORT
ON CORPORATE
GOVERNANCE

European Contact Centre p,
& Customer Service

o
 AWOIAS S

U 2022. godini Drustvo je

dobilo nagradu
Zagrebacke burze za
doprinos razvoju trzista
kapitala.
Drustvo je prepoznato
po kontinuiranoj
aktivnosti, stvaranju
vrijednosti i uskladenosti
sa standardima
korporativnog
upravljanja, alii u
pogledu postavljanja
ciljeva odrzivosti.

Hrvatska agencija za
nadzor financijskih
usluga (HANFA) u svom
Godisnjem izvjestaju o
korporativnom
upravljanju drustava cije
su dionice uvrstene na
uredeno trziste za 2022.
godinu Drustvu je, kao
jednom od rijetkih
izdavatelja na SluZzbenom
trzistu, u svim
promatranim podrucjima
dodijelila najvise ocjene
temeljem potpune
uskladenosti.

Ovisno drustvo Grupe,
Mplus, osvoijilo je
prestiznu Frost &

Sullivan nagradu za

Europsku poduzetni¢ku

tvrtku godine za 2022. g.

za izvanredno korisni¢ko
iskustvo u industriji
outsourcinga. Ovo

priznanje nas pozicionira

kao klju¢nog igraca u

industriji outsourcinga.

Za 2021. nasa BPTO
poslovna vertikala
prepoznata je medu
vodedéim pruzateljima
usluga CX outsourcinga.

S dugotrajnim iskustvom,
ECCCSA je jedan od
najrelevantnijih
programa nagradivanja u
europskoj industriji
komunikacije s kupcima.
Za 2023. godinu nasa
BPTO poslovna vertikala
osvojila je bron¢anu
nagradu u kategoriji
"Najbolji redizajn
korisni¢kog iskustva".

Ovisno drustvo Grupe
(Mplus Turska) u 2024. g.
nagradeno je prestiznom
,Big Thinking” nagradom

u kategoriji ,Iskustvo
zaposlenika” na 6. CX
AWARDS TURKEY u
organizaciji NXC Medie.
Nagradeni projekt,
nazvan "Iskustvo od
danas do budu¢énosti"
ilustrira predanost
poboljSanju angazmana i
iskustva zaposlenika.

BELT PRALTICES FOR

CUSTOMER Lot (Mg

CUSTOMER EXPERIENCE
PERFORMANCE LEADER

N

Nasi menadzeri
odgovorni za upravljanje
kontaktnim centrima i
osobe zaduZzene za
odnose s kupcima u
drustvima Mplus
Hrvatska i Mplus BiH
certificirani su kao COPC
lideri u korisnickom
iskustvu. Ponosni smo na
ovu certifikaciju, koja je
najprestiznija potvrde
kvalitete u industriji
korisni¢kog iskustva.

AWARDS
WINNER

Challenger Provider
of the Year

"~ M#+GROUP

-
o

2021. g. primili smo
nagradu ,Challenger
Provider” od strane
medunarodne neprofitne
udruge Global Sourcing
Association (GSA). GSA je
poslovna udruga i
profesionalno tijelo u
globalnoj nabavnoj
industriji, te osniva¢
Globalnih standarda
nabave, prvog globalnog
portfelja najboljih praksi
metodologija i
akreditacijskih programa.

Brussels

European
Small and Mid-Cap

AWARDS 2021
YFESE

Europeantssuers

Grupa je bila na medu 27
nominiranih (17 zemalja)
za prestiznu ,Europsku

nagradu za mala i
srednja poduzecéa” za

2021. godinu u kategoriji

<Medunarodna zvijezda”,

a u organizaciji Europske

komisije, zajedno s
udruzenjima europskih
izdavateljima i burzi, u
cilju priznanja malim i

srednjim europskim
poduzec¢ima za iznimna
postignuca, predanost i
uspjeh.
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